Politica de Confidentialitate Dacpol Sp. z 0.0.
§1
SCOPUL POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Scopul politicii de confidentialitate este de a oferi informatiile necesare si solicitate despre
regulile de prelucrare a datelor cu caracter personal.

§2
REGULAMENTE JURIDICE
Politica de confidentialitate a fost formulata pe baza cerintelor incluse n:

e Legislatia Parlamentului European si a Consiliului din / UE / 2016/679 din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
cazul fluxului liber al acestor date si abrogarea 95/46 / WE (JO din directiva UE 2016.119.1
din 4 mai 2016), adresata ulterior ca RODO.

e Legislatia din 10 mai 2018 privind protectia datelor cu caracter personal (JO UE 2018 poz.
1000).

§3
EXECUTAREA PROTECTIEI DATELOR PERSONALE

Protectia datelor cu caracter personal este executata de protectii fizice si organizationale,
software de sistem, aplicatii si utilizatori, proportional si adecvat riscului de incalcare a
sigurantei datelor cu caracter personal care sunt prelucrate ca urmare a activitatii de afaceri
desfasurate.

Manipularea datelor cu caracter personal este redusa la minimum, iar datele sensibile nu
sunt prelucrate.

§4
ADMINISTRATOR DE DATE PERSONALE

Administratorul datelor cu caracter personal, adica entitatea, care stabileste obiectivele si
decide asupra modului de prelucrare a datelor cu caracter personal, este DACPOL Sp. z o.0.
cu sediul la ul. Putawska 34, 05-500 Piaseczno, inclus in Registrul Antreprenorilor de catre
Curtea Regionala pentru Varsovia XIV Departamentul Economic al KRS (Registrul Curtii
Nationale), sub numarul KRS 0000105242, cu un capital social de 5.000.000 PLN si o
identificare fiscala Numar NIP: 521-008-36-44, REGON: 012546238.

in ceea ce priveste confidentialitatea, puteti contacta DACPOL Sp. z 0.0. prin e-mail:
politkaprywatnosci@dacpol.eu.



§5
TNCHEIEREA SI EXECUTAREA CONTRACTULUI

Dacpol prelucreaza date cu caracter personal pentru a intreprinde actiuni in vederea
incheierii contractului sau pentru a executa contractul deja incheiat cu un Client [articolul 6
(1b) GDPR], adica :

a) incheierea cu Dacpol a unui contract de vanzare a produselor,

b) incheierea cu Dacpol a unui contract pentru servicii online, care este mentionat in Statutul
https://www.dacpol.eu/pl/regulamin (denumit ulterior ca magazin online), legat de
inregistrarea si configurarea contului unui utilizator.

c) trimiterea de inregistrari catre Dacpol prin e-mail sau formulare de contact disponibile pe
site-urile online Dacpol legate de inregistrarea contului in magazinul online sau in legatura cu
incheierea sau executarea contractelor prin intermediul agentiei site-urilor online
mentionate mai sus.

§6
OBLIGATIE LEGALA

Dacpol prelucreaza datele cu caracter personal pentru a-si indeplini obligatia legala [articolul
6 (1c) RODO)]. Acesta indica necesitatea prelucrarii datelor cu caracter personal in legatura
cu indeplinirea obligatiilor care decurg din reglementarile legale, in special obligatiile care
decurg din reglementarile legale fiscale, legislatia contabila, legea asigurarilor nationale,
Codul civil, legea drepturilor consumatorilor.

§7
LEGATURA CU TERTII DACPOL Sp.z.0.0.

Dacpol poate prelucra date cu caracter personal daca este necesar pentru obiective care
rezultd din proiecte justificate desfisurate de Dacpol sau de un tert [articolul 6 (1f) GDPR]. In
practica, aceasta implica prelucrarea datelor cu caracter personal in urmatoarele cazuri:

a) Managementul relatiilor cu Clientul

(Datorita necesitatilor interne, Dacpol analizeaza cooperarea anterioara cu clientii pentru a
crea diagrame, analize si statistici despre vanzari. Pe baza informatiilor mentionate mai sus,
Dacpol dobandeste cunostinte utile pentru crearea de oferte, preturi, ajustarea mai buna a
ofertei la interesele clientilor, ludnd o directie pentru actiuni de marketing si imbunatatirea
calitatii serviciilor furnizate).

b) Profilarea



(Pe baza - facuta in timpul procesului de inregistrare a contului in magazinul online -
clasificarea afacerii de catre client pe unul dintre segmentele pietei, Dacpol pregateste o lista
de preturi stabilita Tn magazinul online. Decizia este luata automat, dar nu cauzeaza efecte
nefavorabile pentru Client.

Pe baza datelor achizitionate despre Client, colectate in cooperarea anterioara (adica
informatii despre istoricul achizitiilor Tn magazinul online, istoricul activitatii in magazinul
online, atribuit unui anumit segment de client: consumator / antreprenor), Dacpol afiseaza
clientului pe site-ul magazinului online anunturi personalizate si informatii organizate de
vanzarile Dacpol. Decizia se ia automat, dar nu provoaca efecte nefavorabile pentru Client.

Pe baza datelor achizitionate despre Client, adunate in cooperarea anterioara (adica
informatii despre istoricul achizitiilor in magazinul online) conectate cu informatii despre alti
Clienti, cu caracteristicile date de Dacpol, Dacpol afiseaza oferte catre Client despre
produsele recomandate, cumparate de alti Clienti. Decizia se ia automat, dar nu provoaca
efecte nefavorabile pentru Client)

c) Comercializarea produselor si serviciilor furnizate de Dacpol

(Dacpol contacteaza clientii prin telefon sau trimite informatii de marketing despre
produsele si serviciile oferite de Dacpol daca Clientul a fost de acord pe site-ul
https://www.dacpol.eu pentru contactul telefonic, prin e-mail sau prin mesaje text in
scopuri de marketing direct.

Dacpol nu trimite spam, adica informatii de vanzare necomandate.

Dacpol nu transmite niciun fel de date cu caracter personal, in special adresele de e-mail sau
numerele de telefon catre intreprinderile terte, pentru a le permite sa intreprinda actiuni de
marketing direct cu privire la produsele si serviciile oferite de aceste intreprinderi).

d) Revendicarea cererilor de catre Dacpol si apararea impotriva cererilor care vizeaza Dacpol

(in caz de neindeplinire a obligatiilor sau de neindeplinire nejustificatd a clientilor la
contractul incheiat cu Dacpol, Dacpol conform legii in vigoare poate justifica revendicari, de
exemplu, a justificat o plata pentru produsele vandute.

in cazul revendicarii de citre Client a reclamatiilor care vizeazd Dacpol, Dacpol prelucreazs
datele personale ale Clientului ca protectie impotriva acestor reclamatii).

e) Protectia creantelor legate de vanzarile produselor.

(In cazurile justificate de valoarea incheiatd de Client - in calitate de antreprenor - contracte
de vanzare, in cazul acordarii de catre Dacpol a dreptului la o data de plata amanata din
cauza acordarii de catre creditul mercantil Dacpol, Dacpol poate solicita de la antreprenor
emiterea sau garanteaza un bilet la ordin necompletat, in scopul asigurarii executarii
cuvenite de catre Client / antreprenor a contractului de vanzare incheiat cu Dacpol).
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f) Evaluarea credibilitatii

(In cazul in care Clientul - in calitate de antreprenor, solicitd Dacpol posibilitatea de a plti
bunurile achizitionate in magazinul online ca data de plata amanata in termenul acordat de
creditul mercantil Dacpol, Dacpol colecteaza si stocheaza informatii despre situatia
financiara a clientului, care permite o evaluare a bonitatii si analiza riscului legat de
incheierea contractului de vanzare cu o data de plata amanata).

g) Contactarea Dacpol

(Dacpol permite trimiterea catre Dacpol a reclamatiilor prin e-mail sau formulare de contact,
disponibile pe site-ul Dacpol in alte aspecte, care nu sunt conectate la configurarea contului
din magazinul online sau care nu sunt conectate la incheierea si executarea contractelor prin
intermediul site-urilor online mentionate mai sus) .

h) Stocarea datelor in scopul asigurarii responsabilitatii, adica dovedind findeplinirea
reglementarilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

§8
RECEPTORI DE DATE PERSONALE

Datorita prelucrarii datelor cu caracter personal ale Clientului in scopuri, care sunt discutate
mai sus, Dacpol poate partaja date catre urmatorii receptori sau categorii de receptori:

a) Entitati care furnizeaza servicii de livrare (curierat), entitati care furnizeaza servicii postale,
furnizori de produse vandute de Dacpol - in cazul executarii livrarii produselor direct din
depozitul acestui furnizor, datorita contractelor incheiate de asigurare a raspunderii,

b) birouri de informatii economice,
c) entitati care furnizeaza servicii de schimb de rapoarte economice despre antreprenori;

d) bancg, in care Dacpol detine un cont bancar in legatura cu transmiterea de catre agentie a
bancii a sumelor in contul dat, Tn cazul returnarii produselor, reclamatii, plati in plus,

e) entitati care ofera in favoarea Dacpol: servicii logistice, agentii sau servicii de distributie,
servicii de evaluare a situatiilor financiare, servicii de contabilitate, servicii de consultanta
fiscala, servicii financiare, comerciale si juridice, servicii IT, servicii de marketing,

f) entitati care furnizeaza servicii in domeniul relatiilor cu investitorii publici;

g) entitati, pe care Dacpol le delega desfasurarea actiunilor de evacuare si agentii de proces
care reprezinta Dacpol sau entitatile mentionate mai sus.



§9
PERIOADA PLANIFICATA DE STOCARE A DATELOR

Datele cu caracter personal sunt stocate pentru perioada necesara pentru a indeplini
obiectivele indicate in aceasta politica de confidentialitate.

- Tn cazul procesdrii datelor pentru incheierea sau executarea contractului - Dacpol
prelucreaza date cu caracter personal pana la data termenului de prescriptie care rezulta din
cererile de drept civil.

- Tn cazul procesarii datelor pentru executarea unei obligatii legale - perioada de prelucrare a
datelor rezulta din reglementarile legale.

- Tn cazul procesarii datelor Tn scopul executdrii proiectului justificat al Dacpol sau al unei
terte, perioada de stocare a datelor cu caracter personal este diferita in functie de un scop
specific al prelucrarii.

- In cazul prelucrarii datelor in scopul gestionarii relatiilor cu Clientul, datele sunt prelucrate
de noi pentru o perioada nedeterminata de timp sau pana cand Clientul depune o obiectie in
temeiul articolului 21 alineatul (1) din Regulamentul RODO cu privire la situatia Clientului.

- Tn cazul prelucrdrii datelor in scopul profildrii, datele sunt prelucrate pe o perioada
nedeterminatd de timp sau pana cand Clientul Thainteaza o obiectie in baza articolului 21 (1)
din Regulamentul RODO privind situatia speciala a Clientului. Clientul poate avansa o intrare
pentru retragerea datelor procesate de Dacpol.

- Tn cazul prelucrérii datelor in scopul de marketing al serviciilor oferite de Dacpol - Dacpol
prelucreaza datele personale pana la retragerea de catre Client a acordului pentru trimiterea
informatiilor de vanzare prin e-mail, mesaje text sau apeluri.

- Tn cazul prelucrérii datelor cu caracter personal in scopul justificirii revendicarilor de cétre
Dacpol sau in scopul apararii impotriva revendicarilor indreptate catre Dacpol. Dacpol
prelucreaza datele cu caracter personal pana la intrarea in vigoare a anchetei revendicarii
sau pana la finalizarea revendicarilor, in functie de evenimentul care se intampla mai intai.

- Tn cazul prelucrdrii datelor cu caracter personal in scopul protejirii revendicirilor legate de
vanzadrile de bunuri, Dacpol prelucreaza datele cu caracter personal pentru o perioada
nedeterminata, atata timp cat Clientul ramane legat comercial de Dacpol sau exista
revendicari nesatisfacute ale Dacpol cu privire la Client.

- Tn cazul procesérii datelor cu caracter personal in scopul rdspunderii, Dacpol prelucreaza
datele cu caracter personal pentru perioada in care este necesar sa se documenteze
indeplinirea cerintelor legale si sa permita controlul Tndeplinirii acestora de catre
organismele publice autorizate.



§10
DREPTURILE CLIENTULUI CARUIA | SE APLICA DATELE
1. DREPTUL DE A ACCESA DATELE

Clientul are acces la datele sale, impreuna cu dreptul de a obtine o copie a datelor, inclusiv
prin e-mail.

2. DREPTUL LA RESPINGEREA DATELOR

Clientul are dreptul de a respinge datele personale gresite mentionate mai sus, dar si dreptul
de a pretinde completarea datelor personale mentionate mai sus.

3. DREPTUL DE A STERGE DATE
Clientul are dreptul de a sterge de catre Dacpol datele personale atunci cand:

a) datele nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate sau prelucrate
diferit,

b) Clientul depune o obiectie, din cauza situatiei sale speciale in ceea ce priveste prelucrarea
datelor sale personale de catre Dacpol pe baza premizei Dacpol justificate legal sau a
scopului unei terte si nu exista baze imperative justificate legal pentru prelucrare,

c¢) Clientul formuleaza o obiectie Tmpotriva prelucrarii datelor in scopul marketingului direct,
d) Datele personale ale clientului erau procese contra legii,

e) datele cu caracter personal trebuie sterse in scopul indeplinirii obligatiei legale prevazute
in legislatia UE sau in legislatia poloneza, de care Dacpol este responsabil.

- Cu toate acestea, Dacpol subliniaza ca legea se afla sub limitari semnificative.
- Dacpol nu va putea indeplini cererea daca este necesara o prelucrare suplimentara pentru:

a) indeplinirea de catre Dacpol a obligatiei legale care necesita prelucrarea pe baza legilor UE
sau a legislatiilor nationale (de exemplu, data termenului de prescriptie a obligatiilor fiscale
legate de contractul incheiat cu Dacpol si Clientul nu este inca terminatd, perioada de
stocare a contabilitatii documentelor scrise cu privire la contractul incheiat intre Dacpol si un
client nu sunt inca finalizate),

b) acorduri, anchete sau aparare impotriva revendicarilor.
4. DREPTUL DE A LIMITA PRELUCRAREA

Clientul are dreptul de a cere limitarea prelucrarii daca:



a) Clientul pune la indoiald corectitudinea datelor cu caracter personal - pentru perioada
care permite Dacpol sa verifice corectitudinea datelor;

b) prelucrarea este in conformitate cu legea si Clientul se opune eliminarii datelor cu
caracter personal, cerand in schimb limitarea utilizarii acestora;

c) Dacpol nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar sunt
necesare pentru acord, ancheta sau apararea revendicarilor;

d) Clientul a formulat o obiectie cu privire la situatia sa speciala, impotriva prelucrarii datelor
cu caracter personal ale Clientului de catre Dacpol sau un tert organism - pana la
confirmarea faptului daca bazele justificate legal din partea Dacpol prevaleaza bazele
obiectiei declarate de Client.

5. DREPTUL DE MUTARE A DATELOR

Clientul are dreptul de a obtine, sub forma unui fisier intr-un format utilizat in mod obisnuit,
disponibil pentru a fi utilizat de programele de computer, date furnizate de Client, pe care
Dacpol le prelucreaza in mod automat conform contractului. Clientul are, de asemenea,
dreptul de a solicita trimiterea fisierului mentionat mai sus catre un alt administrator de
date, daca este posibil din punct de vedere tehnic.

6. DREPTUL LA OBIECTIE

Clientul are dreptul de a depune o obiectie in orice moment - din cauza motivelor legate de
situatia speciald a Clientului - impotriva prelucrarii datelor sale personale, pe baza scopului
justificat legal al Dacpol sau al unei terte parti, inclusiv profilarea.

Dacpol are dreptul sa refuze oprirea procesarii datelor daca declara:

a) existenta unor baze importante pentru procesare justificate din punct de vedere juridic,
superioare intreprinderilor sau drepturilor si libertatii sau

b) existenta unor baze pentru acordul, cercetarea sau apararea creantelor

Clientul are dreptul sa depuna o obiectie in orice moment daca Dacpol prelucreaza datele
Clientului in scopuri de marketing direct.

7. RECLAMARE LA ORGANUL DE REGLEMENTARE

Clientul are dreptul de a depune o reclamatie la organismul de reglementare, adica
Presedinte al Oficiului pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.



1.

§11
VOLUNTARITATEA OFERIRII DATELOR

Clientul poate cauta pe site-uri online https://www.dacpol.eu fara a fi necesara
furnizarea datelor sale personale.

Daca Clientul isi creeaza un cont Tn magazinul online ca consumator, este necesar sa
furnizati urmatoarele date, adica adresa de e-mail, parola pentru logare in cont,
numele si prenumele, numarul de telefon, adresa completa de domiciliu, adresa
postald, orasul. Furnizarea datelor mentionate mai sus este voluntara, cu toate
acestea, refuzul de a le oferi face ca inregistrarea contului in magazinul online sa nu
fie disponibila.

Daca Clientul fnregistreaza un nou cont in magazinul online ca antreprenor
(COMPANIE), este necesar sa furnizati urmatoarele date, adica adresa de e-mail,
parola pentru logare in cont, numele si prenumele, numarul de telefon, numarul NIP,
numele sub care se desfdsoard activitatea comerciald (numele companiei), adresa
strazii complete, adresa postald, orasul. Furnizarea datelor mentionate mai sus este
voluntara, totusi, obiectia de a le furniza face ca configurarea contului magazinului
online sa nu fie disponibila.

Tncheierea contractului de vanzare a bunurilor, Clientul poate furniza o adresd de
livrare diferita de cea din timpul inregistrarii. Furnizarea datelor mentionate mai sus
este voluntara.

Tn cazul in care clientul restituie comanda, prin magazinul online, sub forma preludrii
de la produsul pe care il returneaza Clientul, Dacpol prelucreaza datele Clientului intr-
un interval necesar pentru executarea acestui contract, adica numele si prenumele,
numarul de telefon, adresa de e-mail, numarul facturii referitoare la produsul
returnat, marcajul produsului returnat, adresa la care ar trebui colectat produsul.
Clientul are, de asemenea, posibilitatea de a furniza un numar de cont, caruia i se vor
returna banii pentru produsul returnat. Furnizarea datelor mentionate mai sus este
voluntara, cu toate acestea, obiectia de a le furniza face imposibila efectuarea unei
comenzi de colectare a produsului de la Client.

Tn cazul in care Clientul doreste si depund o reclamatie cu privire la produs, prin
formularul de reclamatie disponibil Tn magazinul online este necesar sa furnizati
urmatoarele date: numele, prenumele, numele companiei, adresa de contact,
numarul de telefon, adresa de e-mail, numarul facturii privind produsul din plangere,
marcarea produsului din plangere. Clientul poate furniza, de asemenea, un numar de
cont, caruia i se vor returna banii. Furnizarea datelor mentionate mai sus este
voluntara, cu toate acestea, obiectia de a le furniza face ca reclamatia prin formularul
de reclamatie din magazinul online sa nu fie disponibila.



7. Daca Clientul doreste sa se inscrie la buletinul informativ, trebuie furnizata adresa de
e-mail si trebuie sa fie de acord sa trimita informatii comerciale la aceasta adresa in
sensul articolului 2 punctul 2 din Regulamentul din 18.07.2002 despre furnizarea de
servicii prin e-mail, in scopul marketingului direct. Furnizarea datelor mentionate mai
sus este voluntara, cu toate acestea, obiectia de a le furniza face ca trimiterea
buletinului informativ catre Client sa fie indisponibila.

8. Daca Clientul doreste sa primeasca prin telefon, inclusiv mesaje text, informatii
despre vanzari, noutati si preturi reduse privind oferta Dacpol, este necesar sa fiti de
acord cu contactul telefonic si sa trimiteti la numarul de telefon informatii comerciale
in sensul articolului 2 punctul 2 din 18.07.2002 despre furnizarea de servicii prin e-
mail, in scopul marketingului direct. Furnizarea datelor mentionate mai sus este
voluntara, cu toate acestea, obiectia de a le furniza face ca Dacpol sa nu poata
contacta telefonic, inclusiv mesaje text.

9. Tn cazul in care clientul doreste si contacteze Dacpol prin formularul de contact
disponibil la https://www.dacpol.eu, trebuie sa furnizeze numele, prenumele si
adresa de e-mail. Furnizarea datelor mentionate mai sus este voluntara, cu toate
acestea, obiectia de a le furniza face imposibila trimiterea mesajelor catre Dacpol
prin intermediul formularului de contact mentionat mai sus.

§12
SURSE DE OBTINERE A DATELOR

1. Dacpol achizitioneaza datele personale ale unui client direct de la acesta, sub rezerva
reglementarii 2.

2. Daca Clientul este un antreprenor, care a solicitat punerea la dispozitie a unei date de
plata amanata, in limita acordata de creditul mercantil Dacpol, Dacpol poate colecta despre
Client, prin intermediul oficiilor de informare economica - informatii conform legislatiei din
09.04.2010 despre partajarea informatiilor despre economie si schimb de informatii despre
economie. Dacpol colecteaza, de asemenea, de la entitatile care furnizeaza servicii de
partajare a rapoartelor economice despre antreprenori, informatii despre credibilitatea
platilor, in special termenul stabilit, reglementat de obligatiile fata de alte entitati
economice, de ex. istoricul platilor, valoarea obligatiilor, structura platii, istoricul
intarzierilor, intarzierea medie.

§13
DATE COLECTATE AUTOMAT

1. Pe baza articolului 18 punctul 5 din regulamentul din 18.07.2002 privind furnizarea de
servicii prin modalitati online Dacpol prelucreaza datele Clientului caracterizand metoda de
utilizare a serviciilor furnizate online (date de exploatare):



a) informatii despre inceputul, finalizarea si amploarea fiecarei utilizari a serviciului furnizat
online, colectate de Google Analytics si Google Ads. Google Analytics este un sistem de
analiza online care ofera informatii despre traficul din magazinul online, utilizat in scopul
desfasurarii actiunilor de marketing. Dacpol a implementat urmatoarele functii Google
Analytics:

- remarketing,

- vizualizeaza rapoarte in reteaua publicitara Google,

- integrarea unui instrument DoubleClick Campaign Manager,

- rapoarte Google Analytics despre interese si date demografice.

Google Ads este un sistem publicitar Google, care permite vizualizarea linkurilor
sponsorizate in rezultatele cautarii In Google si pe site-urile care coopereaza in cadrul
programului Google AdSense si Facebook Pixel utilizate pentru crearea Facebook Ads si a
analizei comportamentului consumatorilor.

b) informatii despre utilizarea de catre Client a serviciului furnizat online.

¢) marcaje care identifica Clientul in sistemul IT Dacpol, efectuate pe baza datelor furnizate
de Client.

d) marcaje care identifica sfarsitul retelei de comunicatii sau a sistemului TIC, pe care
Clientul 1l foloseste la conectarea cu https://www.dacpol.eu, (IP, nume de domeniu, tipul
browserului, tip de sistem de operare). Datele pot fi colectate prin:

- cookie-uri,

- Google Analytics,

- Google Ads,

- Facebook Pixel,

- Reclame Facebook.

Cookie-urile sunt date IT, in special fisiere text, care sunt stocate pe dispozitivul final al
Clientului si destinate utilizarii magazinului online. Cookie-urile includ de obicei numele unui
site online, de unde provin, timpul de stocare a acestora in dispozitivul final si un numar
unic.

2. Entitatea care plaseaza cookie-uri in dispozitivul final si care obtine acces |la acestea este
Dacpol Sp. z 0.0. cu sediul in Piaseczno ul. Putawska 34.

3. Cookie-urile sunt utilizate in scopul:
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a) ajustarea continutului magazinului online la preferintele Clientului si optimizarea utilizarii
site-ului online; in special aceste fisiere permit identificarea dispozitivului final si afisarea
corecta a site-ului, adaptata nevoilor individuale;

b) crearea de statistici, care ajuta la intelegerea modului in care Clientul foloseste site-urile
online ale magazinului online, ceea ce permite imbunatatirea structurii si a continutului
acestora;

c) intretinerea unei sesiuni (dupa conectare), datorita careia Clientul nu trebuie sa introduca
parola si sa se conecteze pe fiecare subpaging;

4. Tn cadrul magazinului online existd doud tipuri principale de cookie-uri utilizate: cookie-uri
de sesiune si cookie-uri persistente. Cele din sesiune sunt fisiere temporare, care sunt
stocate in dispozitivul final pana la deconectare, parasirea site-ului sau oprirea software-ului
(browser-ului). Cele persistente sunt stocate in dispozitivul final pentru perioada data de
timp Tn parametrii cookie-urilor sau pana la eliminarea lor de catre Client.

5. 1n cadrul magazinului online, sunt utilizate urmatoarele tipuri de cookie-uri:

a) cookie-uri ,,necesare”, care permit utilizarea serviciilor disponibile in magazinul online, de
ex. cookie-uri testimoniale utilizate pentru servicii care necesita certificare Tn cadrul
magazinului online;

b) Cookie-urile utilizate pentru asigurarea sigurantei, de ex. utilizat pentru detectarea
malpraxisului Tn cadrul certificarii in magazinul online;

c) cookie-uri de , eficienta”, care permit colectarea informatiilor despre metoda de utilizare a
site-urilor magazinelor online;

d) cookie-uri ,functionale”, care permit ,,amintirea” celor specificate de setarile Clientului si
personalizarea interfetei, de ex. in limba sau regiunea aleasa, din care provin, dimensiunea
fontului, aspectul, functionalitatea site-ului online si posibilitatea utilizarii functiilor
suplimentare ale site-ului online etc ;

e) cookie-uri de ,reclama”, detinute de Dacpol Google si de entitati externe (de exemplu,
DoubleClick) care permit livrarea de continut publicitar mai adaptat la interesele lor pe baza
istoricului de vizite pe site-ul magazinului online.

6. In multe cazuri, software-ul folosit pentru navigare (browser) implicit permite stocarea
cookie-urilor pe dispozitivul final. Clientul poate modifica oricand setarile cookie-
urilor. Aceste setari pot fi modificate in special in modul de a bloca utilizarea
automata a cookie-urilor in setarile browserului sau de a informa despre localizarea
lor de fiecare data pe dispozitivul Clientului. Informatii detaliate despre posibilitatile
si metodele de utilizare a cookie-urilor sunt disponibile in setdrile browserului.

11



7. Dacpol informeaza ca limitarile de utilizare a cookie-urilor pot influenta unele
functionalitati disponibile pe site-urile magazinului online.

8. Cookie-urile localizate in dispozitivul final al unui client pot fi utilizate si prin cooperarea cu
consilierii si partenerii Dacpol.

9. Informatiile complete despre metoda modificarii modului de stocare sau accesului sunt
disponibile in setarile browserului. Detaliile pentru persoanele care utilizeaza cele
mai populare browsere sunt disponibile sub linkurile de mai jos:

Crom; Internet Explorer; Mozilla; Opera

10. Dacpol desfasoara actiuni de marketing folosind anunturi grafice. Clientul poate oricand
sa demisioneze din serviciul Google Analytics pentru anunturi grafice si sa ajusteze
Google Ads prin intermediul setarilor pentru anunturi.

11. Tn legatur cu utilizarea remarketingului prin Google Analytics:

a) anunturile conectate la Dacpol pot fi afisate in timp ce utilizeaza Google de catre
utilizator, dar si in timpul utilizarii partenerilor WWW ai Google care afiseaza
reclame,

b) Dacpol Google, partenerii Google care afiseaza Google Ads, utilizand propriile cookie-uri
(de exemplu, Google Analytics) si cookie-uri ale companiilor externe (de exemplu,
DoubleClick) pentru a informa despre anunturi si pentru optimizarea si afisarea
acestora pe baza istoricului vizitelor pe site-urile magazinelor online .

12. Datorita implementarii rapoartelor de vizualizari in reteaua Google Ads si integrarii,
DoubleClick, Campaign Manager, Dacpol Sp. z 0.0. Instrumentele Google si partenerii
Google, Facebook care afiseaza Google Ads, Facebook Ads, utilizeaza Tmpreuna
cookie-uri ale primei entitati (cum ar fi cookie-uri Google Analytics) si cookie-uri ale
altor entitati (cum ar fi cookie-uri DoubleClick) pentru informare, cum ar fi afisarea
de reclame, alte utilizari ale serviciilor publicitare interactiunile cu aceste vizualizari
sunt conectate la vizitele la magazinul online.

13. Datorita implementarii rapoartelor de interese si a datelor demografice ale Google
Analytics, Facebook Pixel, Dacpol foloseste date provenind de la Google Ads si
Facebook pe baza intereselor sau datelor destinatarilor externi (cum ar fi interesele)
din Google Analytics, Facebook pentru analiza traficului pe site-ul magazinului
online.§ 14

PROTECTIA DATELOR PERSONALE

1. Dacpol aplica mijloace tehnice si organizationale care protejeaza datele personale de
la partajarea acestora catre entitdti neautorizate, pierderea sau deteriorarea
acestora, in functie de riscul legat de prelucrarea datelor.
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2. Pentru a preveni achizitionarea si modificarea datelor cu caracter personal de catre
entitati neautorizate, date care sunt trimise de Client in timpul autentificarii si
inregistrarii In magazinul online, acces la criptarea Dacpol cu serverul Dacpol prin
utilizarea certificatului SSL.

3. Actiunile intreprinse de Dacpol se pot dovedi a fi insuficiente, daca Clientul nu pastreaza
singur masurile de siguranta. Acestia ar trebui sa pastreze in mod particular datele de
conectare si parola la magazinul online si sa nu le partajeze tertilor. Pentru a
impiedica persoanele neautorizate sa utilizeze contul, Clientul trebuie sa se
deconecteze de fiecare data dupa ce a terminat de utilizat magazinul online.

Dacpol Sp. z 0.0.
Piaseczno, 23.10.2020
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