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Politica de Confidențialitate Dacpol Sp. z o.o. 

§1 

SCOPUL POLITICII DE CONFIDENȚIALITATE  

Scopul politicii de confidențialitate este de a oferi informațiile necesare și solicitate despre 

regulile de prelucrare a datelor cu caracter personal. 

§2 

REGULAMENTE JURIDICE 

Politica de confidențialitate a fost formulată pe baza cerințelor incluse în:  

• Legislația Parlamentului European și a Consiliului din / UE / 2016/679 din 27 aprilie 2016 

privind protecția persoanelor în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și 

cazul fluxului liber al acestor date și abrogarea 95/46 / WE (JO din directiva UE 2016.119.1 

din 4 mai 2016), adresată ulterior ca RODO.  

• Legislația din 10 mai 2018 privind protecția datelor cu caracter personal (JO UE 2018 poz. 

1000). 

§ 3 

EXECUTAREA PROTECȚIEI DATELOR PERSONALE  

Protecția datelor cu caracter personal este executată de protecții fizice și organizaționale, 

software de sistem, aplicații și utilizatori, proporțional și adecvat riscului de încălcare a 

siguranței datelor cu caracter personal care sunt prelucrate ca urmare a activității de afaceri 

desfășurate. 

Manipularea datelor cu caracter personal este redusă la minimum, iar datele sensibile nu 

sunt prelucrate. 

§ 4 

ADMINISTRATOR DE DATE PERSONALE  

Administratorul datelor cu caracter personal, adică entitatea, care stabilește obiectivele și 

decide asupra modului de prelucrare a datelor cu caracter personal, este DACPOL Sp. z o.o. 

cu sediul la ul. Puławska 34, 05-500 Piaseczno, inclus în Registrul Antreprenorilor de către 

Curtea Regională pentru Varșovia XIV Departamentul Economic al KRS (Registrul Curții 

Naționale), sub numărul KRS 0000105242, cu un capital social de 5.000.000 PLN și o 

identificare fiscală Număr NIP: 521-008-36-44, REGON: 012546238.  

În ceea ce privește confidențialitatea, puteți contacta DACPOL Sp. z o.o. prin e-mail: 

politkaprywatnosci@dacpol.eu. 
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§ 5 

ÎNCHEIEREA ȘI EXECUTAREA CONTRACTULUI 

Dacpol prelucrează date cu caracter personal pentru a întreprinde acțiuni în vederea 

încheierii contractului sau pentru a executa contractul deja încheiat cu un Client [articolul 6 

(1b) GDPR], adică : 

a) încheierea cu Dacpol a unui contract de vânzare a produselor, 

b) încheierea cu Dacpol a unui contract pentru servicii online, care este menționat în Statutul 

https://www.dacpol.eu/pl/regulamin (denumit ulterior ca magazin online), legat de 

înregistrarea și configurarea contului unui utilizator. 

c) trimiterea de înregistrări către Dacpol prin e-mail sau formulare de contact disponibile pe 

site-urile online Dacpol legate de înregistrarea contului în magazinul online sau în legătură cu 

încheierea sau executarea contractelor prin intermediul agenției site-urilor online 

menționate mai sus. 

§ 6 

OBLIGAȚIE LEGALĂ 

Dacpol prelucrează datele cu caracter personal pentru a-și îndeplini obligația legală [articolul 

6 (1c) RODO]. Acesta indică necesitatea prelucrării datelor cu caracter personal în legătură 

cu îndeplinirea obligațiilor care decurg din reglementările legale, în special obligațiile care 

decurg din reglementările legale fiscale, legislația contabilă, legea asigurărilor naționale, 

Codul civil, legea drepturilor consumatorilor.  

§ 7 

LEGĂTURA CU TERȚII DACPOL Sp.z.o.o. 

Dacpol poate prelucra date cu caracter personal dacă este necesar pentru obiective care 

rezultă din proiecte justificate desfășurate de Dacpol sau de un terț [articolul 6 (1f) GDPR]. În 

practică, aceasta implică prelucrarea datelor cu caracter personal în următoarele cazuri: 

a) Managementul relațiilor cu Clientul 

(Datorită necesităților interne, Dacpol analizează cooperarea anterioară cu clienții pentru a 

crea diagrame, analize și statistici despre vânzări. Pe baza informațiilor menționate mai sus, 

Dacpol dobândește cunoștințe utile pentru crearea de oferte, prețuri, ajustarea mai bună a 

ofertei la interesele clienților, luând o direcție pentru acțiuni de marketing și îmbunătățirea 

calității serviciilor furnizate). 

b) Profilarea 
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(Pe baza - făcută în timpul procesului de înregistrare a contului în magazinul online - 

clasificarea afacerii de către client pe unul dintre segmentele pieței, Dacpol pregătește o listă 

de prețuri stabilită în magazinul online. Decizia este luată automat, dar nu cauzează efecte 

nefavorabile pentru Client. 

Pe baza datelor achiziționate despre Client, colectate în cooperarea anterioară (adică 

informații despre istoricul achizițiilor în magazinul online, istoricul activității în magazinul 

online, atribuit unui anumit segment de client: consumator / antreprenor), Dacpol afișează 

clientului pe site-ul magazinului online anunțuri personalizate și informații organizate de 

vânzările Dacpol. Decizia se ia automat, dar nu provoacă efecte nefavorabile pentru Client. 

Pe baza datelor achiziționate despre Client, adunate în cooperarea anterioară (adică 

informații despre istoricul achizițiilor în magazinul online) conectate cu informații despre alți 

Clienți, cu caracteristicile date de Dacpol, Dacpol afișează oferte către Client despre 

produsele recomandate, cumpărate de alți Clienți. Decizia se ia automat, dar nu provoacă 

efecte nefavorabile pentru Client) 

c) Comercializarea produselor și serviciilor furnizate de Dacpol 

(Dacpol contactează clienții prin telefon sau trimite informații de marketing despre 

produsele și serviciile oferite de Dacpol dacă Clientul a fost de acord pe site-ul 

https://www.dacpol.eu pentru contactul telefonic, prin e-mail sau prin mesaje text în 

scopuri de marketing direct. 

Dacpol nu trimite spam, adică informații de vânzare necomandate. 

Dacpol nu transmite niciun fel de date cu caracter personal, în special adresele de e-mail sau 

numerele de telefon către întreprinderile terțe, pentru a le permite să întreprindă acțiuni de 

marketing direct cu privire la produsele și serviciile oferite de aceste întreprinderi). 

d) Revendicarea cererilor de către Dacpol și apărarea împotriva cererilor care vizează Dacpol 

(În caz de neîndeplinire a obligațiilor sau de neîndeplinire nejustificată a clienților la 

contractul încheiat cu Dacpol, Dacpol conform legii în vigoare poate justifica revendicări, de 

exemplu, a justificat o plată pentru produsele vândute. 

În cazul revendicării de către Client a reclamațiilor care vizează Dacpol, Dacpol prelucrează 

datele personale ale Clientului ca protecție împotriva acestor reclamații). 

e) Protecția creanțelor legate de vânzările produselor. 

(În cazurile justificate de valoarea încheiată de Client - în calitate de antreprenor - contracte 

de vânzare, în cazul acordării de către Dacpol a dreptului la o dată de plată amânată din 

cauza acordării de către creditul mercantil Dacpol, Dacpol poate solicita de la antreprenor 

emiterea sau garantează un bilet la ordin necompletat, în scopul asigurării executării 

cuvenite de către Client / antreprenor a contractului de vânzare încheiat cu Dacpol). 
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f) Evaluarea credibilității 

(În cazul în care Clientul - în calitate de antreprenor, solicită Dacpol posibilitatea de a plăti 

bunurile achiziționate în magazinul online ca dată de plată amânată în termenul acordat de 

creditul mercantil Dacpol, Dacpol colectează și stochează informații despre situația 

financiară a clientului, care permite o evaluare a bonității și analiza riscului legat de 

încheierea contractului de vânzare cu o dată de plată amânată). 

g) Contactarea Dacpol 

(Dacpol permite trimiterea către Dacpol a reclamațiilor prin e-mail sau formulare de contact, 

disponibile pe site-ul Dacpol în alte aspecte, care nu sunt conectate la configurarea contului 

din magazinul online sau care nu sunt conectate la încheierea și executarea contractelor prin 

intermediul site-urilor online menționate mai sus) . 

h) Stocarea datelor în scopul asigurării responsabilității, adică dovedind îndeplinirea 

reglementărilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal.  

 

§ 8 

RECEPTORI DE DATE PERSONALE 

Datorită prelucrării datelor cu caracter personal ale Clientului în scopuri, care sunt discutate 

mai sus, Dacpol poate partaja date către următorii receptori sau categorii de receptori: 

a) Entități care furnizează servicii de livrare (curierat), entități care furnizează servicii poștale, 

furnizori de produse vândute de Dacpol - în cazul executării livrării produselor direct din 

depozitul acestui furnizor, datorită contractelor încheiate de asigurare a răspunderii, 

b) birouri de informații economice, 

c) entități care furnizează servicii de schimb de rapoarte economice despre antreprenori; 

d) bancă, în care Dacpol deține un cont bancar în legătură cu transmiterea de către agenție a 

băncii a sumelor în contul dat, în cazul returnării produselor, reclamații, plăți în plus, 

e) entități care oferă în favoarea Dacpol: servicii logistice, agenții sau servicii de distribuție, 

servicii de evaluare a situațiilor financiare, servicii de contabilitate, servicii de consultanță 

fiscală, servicii financiare, comerciale și juridice, servicii IT, servicii de marketing, 

f) entități care furnizează servicii în domeniul relațiilor cu investitorii publici; 

g) entități, pe care Dacpol le delegă desfășurarea acțiunilor de evacuare și agenții de proces 

care reprezintă Dacpol sau entitățile menționate mai sus.  
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§ 9 

PERIOADA PLANIFICATĂ DE STOCARE A DATELOR  

Datele cu caracter personal sunt stocate pentru perioada necesară pentru a îndeplini 

obiectivele indicate în această politică de confidențialitate. 

- În cazul procesării datelor pentru încheierea sau executarea contractului - Dacpol 

prelucrează date cu caracter personal până la data termenului de prescripție care rezultă din 

cererile de drept civil. 

- În cazul procesării datelor pentru executarea unei obligații legale - perioada de prelucrare a 

datelor rezultă din reglementările legale. 

- În cazul procesării datelor în scopul executării proiectului justificat al Dacpol sau al unei 

terțe, perioada de stocare a datelor cu caracter personal este diferită în funcție de un scop 

specific al prelucrării. 

- În cazul prelucrării datelor în scopul gestionării relațiilor cu Clientul, datele sunt prelucrate 

de noi pentru o perioadă nedeterminată de timp sau până când Clientul depune o obiecție în 

temeiul articolului 21 alineatul (1) din Regulamentul RODO cu privire la situația Clientului. 

- În cazul prelucrării datelor în scopul profilării, datele sunt prelucrate pe o perioadă 

nedeterminată de timp sau până când Clientul înaintează o obiecție în baza articolului 21 (1) 

din Regulamentul RODO privind situația specială a Clientului. Clientul poate avansa o intrare 

pentru retragerea datelor procesate de Dacpol. 

- În cazul prelucrării datelor în scopul de marketing al serviciilor oferite de Dacpol - Dacpol 

prelucrează datele personale până la retragerea de către Client a acordului pentru trimiterea 

informațiilor de vânzare prin e-mail, mesaje text sau apeluri. 

- În cazul prelucrării datelor cu caracter personal în scopul justificării revendicărilor de către 

Dacpol sau în scopul apărării împotriva revendicărilor îndreptate către Dacpol. Dacpol 

prelucrează datele cu caracter personal până la intrarea în vigoare a anchetei revendicării 

sau până la finalizarea revendicărilor, în funcție de evenimentul care se întâmplă mai întâi. 

- În cazul prelucrării datelor cu caracter personal în scopul protejării revendicărilor legate de 

vânzările de bunuri, Dacpol prelucrează datele cu caracter personal pentru o perioadă 

nedeterminată, atâta timp cât Clientul rămâne legat comercial de Dacpol sau există 

revendicări nesatisfăcute ale Dacpol cu privire la Client. 

- În cazul procesării datelor cu caracter personal în scopul răspunderii, Dacpol prelucrează 

datele cu caracter personal pentru perioada în care este necesar să se documenteze 

îndeplinirea cerințelor legale și să permită controlul îndeplinirii acestora de către 

organismele publice autorizate.  
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§ 10 

DREPTURILE CLIENTULUI CĂRUIA I SE APLICĂ DATELE 

1. DREPTUL DE A ACCESA DATELE 

Clientul are acces la datele sale, împreună cu dreptul de a obține o copie a datelor, inclusiv 

prin e-mail. 

2. DREPTUL LA RESPINGEREA DATELOR  

Clientul are dreptul de a respinge datele personale greșite menționate mai sus, dar și dreptul 

de a pretinde completarea datelor personale menționate mai sus.  

3. DREPTUL DE A ȘTERGE DATE 

Clientul are dreptul de a șterge de către Dacpol datele personale atunci când: 

a) datele nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate sau prelucrate 

diferit, 

b) Clientul depune o obiecție, din cauza situației sale speciale în ceea ce privește prelucrarea 

datelor sale personale de către Dacpol pe baza premizei Dacpol justificate legal sau a 

scopului unei terțe și nu există baze imperative justificate legal pentru prelucrare, 

c) Clientul formulează o obiecție împotriva prelucrării datelor în scopul marketingului direct, 

d) Datele personale ale clientului erau procese contra legii, 

e) datele cu caracter personal trebuie șterse în scopul îndeplinirii obligației legale prevăzute 

în legislația UE sau în legislația poloneză, de care Dacpol este responsabil. 

- Cu toate acestea, Dacpol subliniază că legea se află sub limitări semnificative. 

- Dacpol nu va putea îndeplini cererea dacă este necesară o prelucrare suplimentară pentru: 

a) îndeplinirea de către Dacpol a obligației legale care necesită prelucrarea pe baza legilor UE 

sau a legislațiilor naționale (de exemplu, data termenului de prescripție a obligațiilor fiscale 

legate de contractul încheiat cu Dacpol și Clientul nu este încă terminată, perioada de 

stocare a contabilității documentelor scrise cu privire la contractul încheiat între Dacpol și un 

client nu sunt încă finalizate), 

b) acorduri, anchete sau apărare împotriva revendicărilor.  

4. DREPTUL DE A LIMITA PRELUCRAREA 

Clientul are dreptul de a cere limitarea prelucrării dacă: 
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a) Clientul pune la îndoială corectitudinea datelor cu caracter personal - pentru perioada 

care permite Dacpol să verifice corectitudinea datelor; 

b) prelucrarea este în conformitate cu legea și Clientul se opune eliminării datelor cu 

caracter personal, cerând în schimb limitarea utilizării acestora; 

c) Dacpol nu mai are nevoie de datele cu caracter personal în scopul prelucrării, dar sunt 

necesare pentru acord, anchetă sau apărarea revendicărilor; 

d) Clientul a formulat o obiecție cu privire la situația sa specială, împotriva prelucrării datelor 

cu caracter personal ale Clientului de către Dacpol sau un terț organism - până la 

confirmarea faptului dacă bazele justificate legal din partea Dacpol prevalează bazele 

obiecției declarate de Client.  

5.  DREPTUL DE MUTARE A DATELOR 

Clientul are dreptul de a obține, sub forma unui fișier într-un format utilizat în mod obișnuit, 

disponibil pentru a fi utilizat de programele de computer, date furnizate de Client, pe care 

Dacpol le prelucrează în mod automat conform contractului. Clientul are, de asemenea, 

dreptul de a solicita trimiterea fișierului menționat mai sus către un alt administrator de 

date, dacă este posibil din punct de vedere tehnic.  

6.  DREPTUL LA OBIECȚIE 

Clientul are dreptul de a depune o obiecție în orice moment - din cauza motivelor legate de 

situația specială a Clientului - împotriva prelucrării datelor sale personale, pe baza scopului 

justificat legal al Dacpol sau al unei terțe părți, inclusiv profilarea. 

Dacpol are dreptul să refuze oprirea procesării datelor dacă declară: 

a) existența unor baze importante pentru procesare justificate din punct de vedere juridic, 

superioare întreprinderilor sau drepturilor și libertății sau 

b) existența unor baze pentru acordul, cercetarea sau apărarea creanțelor 

Clientul are dreptul să depună o obiecție în orice moment dacă Dacpol prelucrează datele 

Clientului în scopuri de marketing direct.  

7. RECLAMARE LA ORGANUL DE REGLEMENTARE 

Clientul are dreptul de a depune o reclamație la organismul de reglementare, adică 

Președinte al Oficiului pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal. 
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§ 11 

VOLUNTARITATEA OFERIRII DATELOR 

1.  Clientul poate căuta pe site-uri online https://www.dacpol.eu fără a fi necesară 

furnizarea datelor sale personale. 

2.  Dacă Clientul își creează un cont în magazinul online ca consumator, este necesar să 

furnizați următoarele date, adică adresa de e-mail, parola pentru logare în cont, 

numele și prenumele, numărul de telefon, adresa completă de domiciliu, adresa 

poștală, orașul. Furnizarea datelor menționate mai sus este voluntară, cu toate 

acestea, refuzul de a le oferi face ca înregistrarea contului în magazinul online să nu 

fie disponibilă. 

3.  Dacă Clientul înregistrează un nou cont în magazinul online ca antreprenor 

(COMPANIE), este necesar să furnizați următoarele date, adică adresa de e-mail, 

parola pentru logare în cont, numele și prenumele, numărul de telefon, numărul NIP, 

numele sub care se desfășoară activitatea comercială (numele companiei), adresa 

străzii complete, adresa poștală, orașul. Furnizarea datelor menționate mai sus este 

voluntară, totuși, obiecția de a le furniza face ca configurarea contului magazinului 

online să nu fie disponibilă. 

4.  Încheierea contractului de vânzare a bunurilor, Clientul poate furniza o adresă de 

livrare diferită de cea din timpul înregistrării. Furnizarea datelor menționate mai sus 

este voluntară. 

5.  În cazul în care clientul restituie comanda, prin magazinul online, sub forma preluării 

de la produsul pe care îl returnează Clientul, Dacpol prelucrează datele Clientului într-

un interval necesar pentru executarea acestui contract, adică numele și prenumele, 

numărul de telefon, adresa de e-mail, numărul facturii referitoare la produsul 

returnat, marcajul produsului returnat, adresa la care ar trebui colectat produsul. 

Clientul are, de asemenea, posibilitatea de a furniza un număr de cont, căruia i se vor 

returna banii pentru produsul returnat. Furnizarea datelor menționate mai sus este 

voluntară, cu toate acestea, obiecția de a le furniza face imposibilă efectuarea unei 

comenzi de colectare a produsului de la Client. 

6.  În cazul în care Clientul dorește să depună o reclamație cu privire la produs, prin 

formularul de reclamație disponibil în magazinul online este necesar să furnizați 

următoarele date: numele, prenumele, numele companiei, adresa de contact, 

numărul de telefon, adresa de e-mail, numărul facturii privind produsul din plângere, 

marcarea produsului din plângere. Clientul poate furniza, de asemenea, un număr de 

cont, căruia i se vor returna banii. Furnizarea datelor menționate mai sus este 

voluntară, cu toate acestea, obiecția de a le furniza face ca reclamația prin formularul 

de reclamație din magazinul online să nu fie disponibilă. 
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7.  Dacă Clientul dorește să se înscrie la buletinul informativ, trebuie furnizată adresa de 

e-mail și trebuie să fie de acord să trimită informații comerciale la această adresă în 

sensul articolului 2 punctul 2 din Regulamentul din 18.07.2002 despre furnizarea de 

servicii prin e-mail, în scopul marketingului direct. Furnizarea datelor menționate mai 

sus este voluntară, cu toate acestea, obiecția de a le furniza face ca trimiterea 

buletinului informativ către Client să fie indisponibilă. 

8.  Dacă Clientul dorește să primească prin telefon, inclusiv mesaje text, informații 

despre vânzări, noutăți și prețuri reduse privind oferta Dacpol, este necesar să fiți de 

acord cu contactul telefonic și să trimiteți la numărul de telefon informații comerciale 

în sensul articolului 2 punctul 2 din 18.07.2002 despre furnizarea de servicii prin e-

mail, în scopul marketingului direct. Furnizarea datelor menționate mai sus este 

voluntară, cu toate acestea, obiecția de a le furniza face ca Dacpol să nu poată 

contacta telefonic, inclusiv mesaje text. 

9.  În cazul în care clientul dorește să contacteze Dacpol prin formularul de contact 

disponibil la https://www.dacpol.eu, trebuie să furnizeze numele, prenumele și 

adresa de e-mail. Furnizarea datelor menționate mai sus este voluntară, cu toate 

acestea, obiecția de a le furniza face imposibilă trimiterea mesajelor către Dacpol 

prin intermediul formularului de contact menționat mai sus. 

§ 12 

SURSE DE OBȚINERE A DATELOR 

1. Dacpol achiziționează datele personale ale unui client direct de la acesta, sub rezerva 

reglementării 2. 

2. Dacă Clientul este un antreprenor, care a solicitat punerea la dispoziție a unei date de 

plată amânată, în limita acordată de creditul mercantil Dacpol, Dacpol poate colecta despre 

Client, prin intermediul oficiilor de informare economică - informații conform legislației din 

09.04.2010 despre partajarea informațiilor despre economie și schimb de informații despre 

economie. Dacpol colectează, de asemenea, de la entitățile care furnizează servicii de 

partajare a rapoartelor economice despre antreprenori, informații despre credibilitatea 

plăților, în special termenul stabilit, reglementat de obligațiile față de alte entități 

economice, de ex. istoricul plăților, valoarea obligațiilor, structura plății, istoricul 

întârzierilor, întârzierea medie. 

§ 13 

DATE COLECTATE AUTOMAT 

1. Pe baza articolului 18 punctul 5 din regulamentul din 18.07.2002 privind furnizarea de 

servicii prin modalități online Dacpol prelucrează datele Clientului caracterizând metoda de 

utilizare a serviciilor furnizate online (date de exploatare): 
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a) informații despre începutul, finalizarea și amploarea fiecărei utilizări a serviciului furnizat 

online, colectate de Google Analytics și Google Ads. Google Analytics este un sistem de 

analiză online care oferă informații despre traficul din magazinul online, utilizat în scopul 

desfășurării acțiunilor de marketing. Dacpol a implementat următoarele funcții Google 

Analytics: 

- remarketing, 

- vizualizează rapoarte în rețeaua publicitară Google, 

- integrarea unui instrument DoubleClick Campaign Manager, 

- rapoarte Google Analytics despre interese și date demografice. 

Google Ads este un sistem publicitar Google, care permite vizualizarea linkurilor 

sponsorizate în rezultatele căutării în Google și pe site-urile care cooperează în cadrul 

programului Google AdSense și Facebook Pixel utilizate pentru crearea Facebook Ads și a 

analizei comportamentului consumatorilor. 

b) informații despre utilizarea de către Client a serviciului furnizat online. 

c) marcaje care identifică Clientul în sistemul IT Dacpol, efectuate pe baza datelor furnizate 

de Client. 

d) marcaje care identifică sfârșitul rețelei de comunicații sau a sistemului TIC, pe care 

Clientul îl folosește la conectarea cu https://www.dacpol.eu, (IP, nume de domeniu, tipul 

browserului, tip de sistem de operare). Datele pot fi colectate prin: 

- cookie-uri, 

- Google Analytics, 

- Google Ads, 

- Facebook Pixel, 

- Reclame Facebook. 

Cookie-urile sunt date IT, în special fișiere text, care sunt stocate pe dispozitivul final al 

Clientului și destinate utilizării magazinului online. Cookie-urile includ de obicei numele unui 

site online, de unde provin, timpul de stocare a acestora în dispozitivul final și un număr 

unic. 

2. Entitatea care plasează cookie-uri în dispozitivul final și care obține acces la acestea este 

Dacpol Sp. z o.o. cu sediul în Piaseczno ul. Puławska 34. 

3. Cookie-urile sunt utilizate în scopul: 
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a) ajustarea conținutului magazinului online la preferințele Clientului și optimizarea utilizării 

site-ului online; în special aceste fișiere permit identificarea dispozitivului final și afișarea 

corectă a site-ului, adaptată nevoilor individuale; 

b) crearea de statistici, care ajută la înțelegerea modului în care Clientul folosește site-urile 

online ale magazinului online, ceea ce permite îmbunătățirea structurii și a conținutului 

acestora; 

c) întreținerea unei sesiuni (după conectare), datorită căreia Clientul nu trebuie să introducă 

parola și să se conecteze pe fiecare subpagină; 

4. În cadrul magazinului online există două tipuri principale de cookie-uri utilizate: cookie-uri 

de sesiune și cookie-uri persistente. Cele din sesiune sunt fișiere temporare, care sunt 

stocate în dispozitivul final până la deconectare, părăsirea site-ului sau oprirea software-ului 

(browser-ului). Cele persistente sunt stocate în dispozitivul final pentru perioada dată de 

timp în parametrii cookie-urilor sau până la eliminarea lor de către Client. 

5. În cadrul magazinului online, sunt utilizate următoarele tipuri de cookie-uri: 

a) cookie-uri „necesare”, care permit utilizarea serviciilor disponibile în magazinul online, de 

ex. cookie-uri testimoniale utilizate pentru servicii care necesită certificare în cadrul 

magazinului online; 

b) Cookie-urile utilizate pentru asigurarea siguranței, de ex. utilizat pentru detectarea 

malpraxisului în cadrul certificării în magazinul online; 

c) cookie-uri de „eficiență”, care permit colectarea informațiilor despre metoda de utilizare a 

site-urilor magazinelor online; 

d) cookie-uri „funcționale”, care permit „amintirea” celor specificate de setările Clientului și 

personalizarea interfeței, de ex. în limba sau regiunea aleasă, din care provin, dimensiunea 

fontului, aspectul, funcționalitatea site-ului online și posibilitatea utilizării funcțiilor 

suplimentare ale site-ului online etc .; 

e) cookie-uri de „reclamă”, deținute de Dacpol Google și de entități externe (de exemplu, 

DoubleClick) care permit livrarea de conținut publicitar mai adaptat la interesele lor pe baza 

istoricului de vizite pe site-ul magazinului online. 

6. În multe cazuri, software-ul folosit pentru navigare (browser) implicit permite stocarea 

cookie-urilor pe dispozitivul final. Clientul poate modifica oricând setările cookie-

urilor. Aceste setări pot fi modificate în special în modul de a bloca utilizarea 

automată a cookie-urilor în setările browserului sau de a informa despre localizarea 

lor de fiecare dată pe dispozitivul Clientului. Informații detaliate despre posibilitățile 

și metodele de utilizare a cookie-urilor sunt disponibile în setările browserului. 
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7. Dacpol informează că limitările de utilizare a cookie-urilor pot influența unele 

funcționalități disponibile pe site-urile magazinului online. 

8. Cookie-urile localizate în dispozitivul final al unui client pot fi utilizate și prin cooperarea cu 

consilierii și partenerii Dacpol. 

9. Informațiile complete despre metoda modificării modului de stocare sau accesului sunt 

disponibile în setările browserului. Detaliile pentru persoanele care utilizează cele 

mai populare browsere sunt disponibile sub linkurile de mai jos: 

Crom; Internet Explorer; Mozilla; Operă 

10. Dacpol desfășoară acțiuni de marketing folosind anunțuri grafice. Clientul poate oricând 

să demisioneze din serviciul Google Analytics pentru anunțuri grafice și să ajusteze 

Google Ads prin intermediul setărilor pentru anunțuri. 

11. În legătură cu utilizarea remarketingului prin Google Analytics: 

a) anunțurile conectate la Dacpol pot fi afișate în timp ce utilizează Google de către 

utilizator, dar și în timpul utilizării partenerilor WWW ai Google care afișează 

reclame, 

b) Dacpol Google, partenerii Google care afișează Google Ads, utilizând propriile cookie-uri 

(de exemplu, Google Analytics) și cookie-uri ale companiilor externe (de exemplu, 

DoubleClick) pentru a informa despre anunțuri și pentru optimizarea și afișarea 

acestora pe baza istoricului vizitelor pe site-urile magazinelor online . 

12. Datorită implementării rapoartelor de vizualizări în rețeaua Google Ads și integrării, 

DoubleClick, Campaign Manager, Dacpol Sp. z o.o. Instrumentele Google și partenerii 

Google, Facebook care afișează Google Ads, Facebook Ads, utilizează împreună 

cookie-uri ale primei entități (cum ar fi cookie-uri Google Analytics) și cookie-uri ale 

altor entități (cum ar fi cookie-uri DoubleClick) pentru informare, cum ar fi afișarea 

de reclame, alte utilizări ale serviciilor publicitare interacțiunile cu aceste vizualizări 

sunt conectate la vizitele la magazinul online. 

13. Datorită implementării rapoartelor de interese și a datelor demografice ale Google 

Analytics, Facebook Pixel, Dacpol folosește date provenind de la Google Ads și 

Facebook pe baza intereselor sau datelor destinatarilor externi (cum ar fi interesele) 

din Google Analytics, Facebook pentru analiza traficului pe site-ul magazinului 

online.§ 14 

PROTECȚIA DATELOR PERSONALE 

1. Dacpol aplică mijloace tehnice și organizaționale care protejează datele personale de 

la partajarea acestora către entități neautorizate, pierderea sau deteriorarea 

acestora, în funcție de riscul legat de prelucrarea datelor. 
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2. Pentru a preveni achiziționarea și modificarea datelor cu caracter personal de către 

entități neautorizate, date care sunt trimise de Client în timpul autentificării și 

înregistrării în magazinul online, acces la criptarea Dacpol cu serverul Dacpol prin 

utilizarea certificatului SSL. 

3. Acțiunile întreprinse de Dacpol se pot dovedi a fi insuficiente, dacă Clientul nu păstrează 

singur măsurile de siguranță. Aceștia ar trebui să păstreze în mod particular datele de 

conectare și parola la magazinul online și să nu le partajeze terților. Pentru a 

împiedica persoanele neautorizate să utilizeze contul, Clientul trebuie să se 

deconecteze de fiecare dată după ce a terminat de utilizat magazinul online. 

 

                                                                                                                                        Dacpol Sp. z o.o. 
    Piaseczno, 23.10.2020 


